Приложение 1

Мониторинг 
 организационных и технических условий  предоставления электронной образовательной услуги  по  информированию  родителей   об успеваемости  учащихся  муниципальных общеобразовательных учреждений

Апрель 2015 

Цель:   обеспечение эффективности, полноты и качества оказания муниципальной услуги руководителем учреждения и работниками ОУ.

	№ 
	Показатели

	МБОУ СОШ 1
	МБОУ СОШ 2
	МБОУ СОШ 3
	МБОУ СОШ 7
	МАОУ НТГ
	МБОУ ИСОШ
	МКОУ

Сигнальненская СОШ
	МКОУ

Косьинская СОШ
	МКОУ

Платинская ООШ

	1
	Комплект документов образовательного учреждения для внедрения и использования ЭЖ  и ЭД

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· приказ об утверждении плана работы по функционированию системы ЭЖ; 
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	
	· приказ об утверждении РЕГЛАМЕНТА деятельности участников образовательного процесса с использованием ЭЖ: 

а) Регламент  ведения ЭЖ;

б) Регламент  оказания государственной услуги ЭД;

в) Регламент  оказания помощи  при работе в ЭЖ;

(в регламенте определяется ответственность лиц за сохранность данных)
	-
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	
	· формирование групп (определяются сотрудники или подразделения), выполняющие те или иные задачи по внедрению и использованию ЭЖ; 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· приказ об утверждении плана обучения (повышения квалификации) сотрудников школы и их аттестации в области использования выбранного ЭЖ; 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· приказ об утверждении регламента деятельности отдельных участников образовательного процесса, связанные с использованием ЭЖ, в том числе – положения о подразделениях (имеющиеся);
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· (расширенные) должностные инструкции работников образовательного учреждения; 
	+
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· распределение функций служб школы, включенных в Регламенты деятельности, по работникам, группам работников школы, подразделениям и внешним структурам; 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· определение ответственнсти за имеющиеся и планируемые к получению средства ИКТ-инфраструктуры, распределение этих средств по помещениям школы; 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· определение настройки ЭЖ, порядок заполнения исходных массивов данных и т. д. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Размещение на информационных стендах в ОУ, предоставляющих муниципальные услугу, следующей  информации: 
	-
	-
	-
	+
	+
	+
	-
	-
	-

	
	· о процедуре предоставления услуги;
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· о перечне документов, необходимых для предоставления услуги;
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· о времени приёма заявлений и сроке предоставления услуги;
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· о порядке обжалования действий (бездействий) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения услуги;
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· перечень нормативных материалов, являющихся правовым основанием предоставления муниципальной услуги;
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· формы документов, которые  необходимо предъявить родителю (законному представителю) в общеобразовательное учреждение, для получения услуги:

· заявление о предоставлении информации в виде выписки из классного журнала;

· заявление о предоставлении информации об успеваемости обучающегося в форме электронного дневника и электронного журнала успеваемости;
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· формы документов, которые  необходимо предъявить заявителю для прекращения предоставления информации об успеваемости обучающегося в форме электронного дневника и электронного журнала успеваемости.
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Размещение информации об используемой в ОУ Системе  Дневник.ру на официальном Интернет-сайте  образовательного учреждения:

· информация общего характера;

· размещение информации о порядке предоставления услуги.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	4
	Обеспечение учреждением своевременного ввода данных  (приказ директора ОУ):
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	
	· заполнение электронных дневника и журнала (внесения данных об  успеваемости (в течение 5 дней);

· внесение данных при промежуточной аттестации по итогам учебного периода (срок информирования об оценках - не позднее 2-х дней после окончания учебного периода);

· внесения данных о пропуске уроков (в день пропуска занятий);
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· своевременный ввод и обновление расписания занятий в Системе.
	+
	
	
	
	+
	
	
	
	

	5
	Ведение журналов регистрации учета заявлений   о предоставлении  информации  о текущей успеваемости обучающегося: 
	+
	
	+
	+
	+
	
	+
	
	

	
	· внесение записи в журнал о приеме документов заявителей муниц.услуги (работник учреждения вносит данные о приеме документов);
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· внесение  отметки  о принятии решения о предоставлении услуги; 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· внесение  отметки   об отказе в предоставлении услуги;

· ведение документации по  отказам (оформление уведомления об отказе в предоставлении услуги, в течение 10 рабочих дней);
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· ведение документации по регистрации жалоб 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	  Ведение журнала учета личных данных пользователей Системы
: 
	
	+
	
	
	+
	
	
	+
	

	
	· ведение документации по выдаче/получению (заявителем)  учетной записи для обеспечения доступа к Системе
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· ведение документации по   проведению профилактических работ (пользователям  Системы направляются по электронной почте уведомления о проведении профилактических работ). 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· ведение документации по   аннулированию  учетной записи (логин и пароль) заявителя,  по блокированию  доступа к Системе (при прекращении предоставления услуги заявителю; от заявителя поступило заявление об отмене предоставления информации об успеваемости обучающегося в форме ЭД.
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Дополнения к функциональным обязанностям работников образовательных учреждений, связанный с использованием ЭЖ и ЭД;
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	
	· закрепление ответственности  руководителя учреждения за решения и действия (бездействие), принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги в его должностных инструкциях;
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	· закрепление персональной  ответственности должностных и ответственных лиц учреждения за решения и действия (бездействие), принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги в их должностных инструкциях.
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Комплект  документов по обеспечению законодательных требований о защите персональных данных (ПДн) (Согласие на обработку персональных данных)

	
	
	+
	
	+
	
	
	
	


ИС ПДн- информационная система персональных данных 
ПДн- персональные данные
ЭЖ- электронный журнал

ЭД-электронный дневник
� письмо Минобрнауки России от 15.02.2012 № АП-147/07 «О методических рекомендациях по внедрению систем ведения журналов успеваемости в электронном виде»


� Постановлениями администрации Нижнетуринского городского округа от 15.03.2013 года № 287 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости муниципальными учреждениями Нижнетуринского городского округа»


� Федеральными Законами Российской Федерации от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»





