СОЗДАНИЕ ШКОЛЬНЫХ СЛУЖБ ПРИМИРЕНИЯ
[bookmark: _GoBack]Перечисленные ниже направления реализуются командой, состоящей из одного или нескольких кураторов и активных школьников, причем поэтапно (примерно за 1-3 года) и при поддержке регионального координатора школьных служб примирения или ассоциации медиаторов.
1. Внедрение в школу восстановительных практик и складывание восстановительной культуры:
• Создание группы поддержки школьной службы примирения из педагогов и школьников.
• Анализ доминирующих способов реагирования на конфликты в школе.
• Реклама восстановительных практик и восстановительной культуры взаимоотношений.
• Работа с педагогическим коллективом школы, направленная на принятие ими восстановительно-го подхода к конфликтам, криминальным ситуациям и напряженным взаимоотношениям.
• Проведение восстановительных программ
• Информирование школьного сообщества о ходе выполнения программы («обратная связь» с педагогическим коллективом, родителями и учениками).
2. Организация службы примирения
• Организация обучения сотрудников школы и школьников восстановительным практикам и повышение квалификации в этой области (обучение проводят тренеры - практикующие медиаторы).
• Отбор школьников в службу примирения.
• Разработка и принятие положения о службе.
• Определение категории дел, с которыми работает служба.
• Определение и согласование с администрацией организационной схемы направления дел в службу примирения.
• Определение времени и места проведения встреч, других организационных вопросов.
• Создание команды школьников-медиаторов службы примирения.
• Отслеживание передачи конфликтных и криминальных ситуаций в службу примирения, нахождение более эффективных способов обращения в службу примирения, фиксация статистических данных в мониторинге, (ежегодно передаваемом в ассоциацию медиаторов).
• Проведение занятий со школьниками-медиаторами (ведение клуба медиаторов).
3. Организация работы службы примирения по конкретным ситуациям
• Регистрация заявок, поступающих на примирение. По каждому случаю: принятие решения, брать ли случай в работу, какую программу проводить (медиацию, «Круг сообщества», «Семейную конференцию» и т.д.), выбор медиаторов.
• Проведение восстановительных программ по сложным случаям (криминальные ситуации, конфликты с участием педагогов и родителей).
• Поддержка проведения медиации и «Кругов сообщества» школьниками-медиаторами.
• Работа с социальным окружением и родителями.
• Описание работы со случаями.
• Проведение супервизий медиаторов-школьников (анализ работы медиаторов на соответствие стандартам восстановительной медиации).
• Проведение аналитической встречи со сторонами конфликтов (через 2-4 недели после медиации).
